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APRESENTACAO

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), composta por representantes das categorias
discente, docente, técnico-administrativo e representantes da sociedade civil, tem a missao
de realizar a Avaliacdo Interna Institucional, determinada pelo Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacdo Superior (Sinaes).

A cada triénio a CPA deve apresentar um Relatério de Avaliagdo Institucional,
contemplando dez dimensdes estabelecidas pelo SINAES, sdo elas: (1) A missdo e o Plano de
Desenvolvimento Institucional; (2) Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensdo; (3)
Responsabilidade social da instituicdo; (4) Comunicacdo com a sociedade; (5) Politicas de
pessoal; (6) Organizacdo e gestao da instituicdo; (7) Infraestrutura fisica; (8) Planejamento e
avaliagdo; (9) Politicas de atendimento aos estudantes, (10) Sustentabilidade financeira. Essas
dimensdes sao divididas em cinco eixos. Da seguinte forma:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional: considera a dimensao 8 (Planejamento
e Avaliacdo). Inclui também um Relato Institucional que descreve e evidencia os principais
elementos do seu processo avaliativo (interno e externo) em relagdo ao PDI, incluindo os
relatdrios elaborados pela Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) do periodo que constituiu o
objeto de avaliagao.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 1 (Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo).

Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimensées 2 (Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos
Discentes).

Eixo 4 — Politicas de Gestdao: compreende as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6
(Organizacao e Gestdo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira).

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: corresponde a dimensao 7 (Infraestrutura Fisica).

Pela viabilidade e estratégia, os eixos sdo distribuidos, no triénio, da seguinte maneira:

2021: EIXO 3 — Politicas Académicas e EIXO 5 — Infraestrutura Fisica; Il.

2022: EIXO 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional e EIXO 2- Desenvolvimento
Institucional; IIl.

2023: EIXO 4 - Politicas de Gestdo e Analisando as agdes realizadas pela gestdao dos eixos

avaliados nos dois primeiros anos do ciclo.

12



INSTITUTO
FEDERAL

Para

Logo, sdo gerados trés Relatérios, dois parciais, ao final de cada um dos dois primeiros

anos; e o Relatério Integral de Autoavaliagdo referente ao triénio -2021-2023 em atendimento

a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065, de 09 de outubro de 2014.
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1 INTRODUGCAO

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Pard é uma instituicdo de
educacao superior, basica e profissional, pluricurricular e multicampi, especializada na oferta
de educacdo profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, com base na
conjugacao de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos e as suas praticas pedagdgicas. Tem
como missao desenvolver e difundir conhecimento cientifico e tecnoldgico, formando
profissionais capacitados para o exercicio da profissdao e da cidadania plena, atualmente é
formado por 19 Campi, dentre eles o Campus Concei¢dao do Araguaia, situado na regido
Sudeste paraense.

De acordo com a sua finalidade e cumprindo o seu papel o IFPA Campus Concei¢ao do
Araguaia, apresenta o relatério que se refere ao ano base de 2023 do processo de
autoavaliagdao envolvendo o ciclo avaliativo de 2021-2023, com o objetivo sistematizar o
processo de autoavaliacdo institucional em atendimento a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES
n? 065, de 09 de outubro de 2014.

No entanto, antes de explanarmos propriamente a construcdo do processo de
autoavaliacdo se faz necessario um recorte da histéria, vivemos um cendrio atipico em
decorréncia da Pandemia causada pelo Coronavirus (COVID-19) que mudou nossos habitos de
convivéncia, sobretudo, no ambiente de trabalho, a metodologia utilizada nas a¢Ges diarias,
em que buscamos aprender a reaprender, e que tiveram impacto na avaliagdo desse ciclo
2021-2023.

Dessa forma, em 19 de mar¢o, o IFPA teve suas atividades académicas suspensas e as
atividades administravas, com exce¢do dos servicos essenciais, passaram a ser executadas de
forma remota para diminuir as possibilidades de contagio dos estudantes e dos servidores,
através da Portaria n.2 705/2020 publicada em 15/05/2020 considerando o alto risco de
contaminacdo e disseminacdo do virus. Nesse interim, destacando a natureza dinamica, a
complexidade dos conhecimentos que servem de base para o ensino, pesquisa e extensao, a
pluralidade do professor e do aluno alinhamos as acbes de forma a preparar esse universo
para as atividades remotas, nossa urgéncia se focou em tornar o ensino presencial na
modalidade remota.

Com o foco nessas a¢cdes que o momento exigia as a¢cdes planejadas anteriormente

foram suspensas, dentre elas o processo de autoavaliacdo institucional. Mas ndo perdemos
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de vista a necessidade de analisarmos as nossas acdes internamente, concomitante a esse
pensar, realizamos o processo de avaliagdo que no ambiente virtual do IFPA no més de margo
de 2021 em um periodo de 14 (quatorze) dias em que focamos na sensibilizacdo dos
servidores visando uma ampla participacao. Atendendo aos principios norteadores da Lei n2
10.861/2004, que institui o SINAES para garantir o processo nacional de avaliacdo das IES e
dos cursos de graduacao.

A esse respeito, a CPA Institucional desenvolveu esforcos para executar o processo de
Autoavaliacdo Institucional no ano de 2020, apoiando-se em diretrizes delineadas pela
Comissdao Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (CONAES), visando alcangar os
objetivos estratégicos elaborados pela Comissdo supramencionada. A saber:

e |dentificar o motivo de suas deficiéncias;
e Fortalecer as relacdes de cooperacao entre as diversas categorias institucionais;
e Tornar mais efetiva a vincula¢do da IES com a comunidade;

e Avaliar a relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos;

e Prestar contas a sociedade.

O processo da avaliagao foi conduzido pela CPA Institucional articuladas com as CPAs
locais (em cada Campus), com o apoio administrativo e logistico da Diretoria de Avaliacdo
Institucional e dos dirigentes da instituicdo. A metodologia utilizada, o percentual de
participacdo das categorias, a descricdo e a discussdo dos resultados da avaliacdo realizada,
no qual se busca identificar as potencialidades e fragilidades e os resultados propriamente
ditos, sdao elementos praticos, utilizados como ferramenta norteadora das acdes dos
processos de gestdo do IFPA, além de identificar em quais itens a instituicdo precisa melhorar
na visao dos discentes, docentes e técnico-administrativos. Deste modo, a comunidade
académica podera conhecer e analisar o perfil de cada categoria sobre os diferentes aspectos
da instituicdao, apresentados nas dimensdes recomendadas pelo SINAES.

Por fim, ressalta-se que estes relatdrios sdo geradores de elementos que possibilitam a
avaliacdo e a revisao, bem como, subsidiam na elaboracado, dos planos institucionais de médio
e longo prazos, como o Projeto Pedagdgico Institucional e o proéprio Plano de

Desenvolvimento Institucional.
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2 METODOLOGIA

A metodologia da pesquisa foi dividida em etapas, sendo que cada fase representou
uma base para o momento da autoavaliagdo se iniciou com a atualizagao dos questionarios,
no coletivo com membros de todas CPAs dos campi, aprovados em ata, seguida da proposta

de trabalho, com o periodo da realizagdao da pesquisa programado para oito dias.

2.1 Reestruturagdo do formulario de autoavalia¢do

Para o ano de 2021, se realizou um encontro de todas as CPAs no periodo de 08 a
10/03/2022, no auditério Engenheiro Carlos Matni, localizado na reitoria do IFPA para fins de
apropriagdao de conhecimentos por meio de capacitacao intitulada: “Avaliacdo Institucional:
teorias, modelos, politicas e praticas de avaliagdo em avaliacdo institucional”, curso
organizado pela Pré-Reitoria de Ensino, tendo como objetivo a compreensado do processo de
avaliacdo institucional, bem como a implementacdo de ajustes nos instrumentos de avaliacdo
a serem aplicados quando da avalia¢do institucional 2021, referente ao triénio 2021-2023.

A viabilizacdo destes instrumentos permitird a operacionalizacdo junto ao Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacgdo Superior (SINAES), conforme a Lei n2 10.861, de 14 de abril
de 2004, que instituiu a avaliacdo das instituicbes de educacdo superior, de cursos e do
desempenho dos estudantes de forma integrada. O curso, sob coordenac¢dao da Diretoria
Executiva/Reitoria e da Diretoria de Politicas Educacionais/PROEN, organizou-se em dois
momentos: em formato remoto, no periodo de 23 a 25/02/2022, e no formato presencial, no
periodo de 08 a 10/03/2022. Para o momento presencial, fizeram-se presentes a capacitacdo
as representacdes de CPAs Locais dos campi de Ananindeua, Abaetetuba, Altamira, Braganca,
Breves, Cametd, Conceicao do Araguaia, Castanhal, Tucurui, Itaituba, Maraba Rural e Maraba
Industrial, Obidos, Santarém, Parauapebas e Vigia.

Dentre os cinco eixos de instrumento de avaliacao, de que trata o INSTRUMENTO DE
AVALIACAO INSTITUCIONAL EXTERNA Presencial e a Distancia (SINAES - INEP/MEC, 2017), o
coletivo optou, de forma unanime, por cumprir os atos de recredenciamento de forma
sistémica, com a seguinte ordenacao: iniciar pelos eixos e dimensdes de forma a atender a
proposicdo da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n2 65/2014 para elaboracdo do Relatério de
Autoavaliagcdo. De acordo com o planejamento para o triénio 2021 a 2023, o processo de
avaliacdo sera desenvolvido de acordo com a proposta:

e Anode 2021: EIXO 3 — Politicas Académicas e EIXO 5 — Infraestrutura Fisica;
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e Anode 2022: EIXO 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional e EIXO 2- Desenvolvimento
Institucional;
e Ano de 2023: EIXO 4 - Politicas de Gestao e Analisando as acOes realizadas pela gestao

dos eixos avaliados nos dois primeiros anos do ciclo.

2.2 Instrumento de avalia¢do in loco

O instrumento de avaliacdo foi desenvolvido pelas CPAs de dezesseis campi do IFPA,
reunidos presencialmente no periodo de 08 a 10 de margo de 2020 com base no instrumento
de avaliagdo externa (institucional e de curso), assumindo o compromisso de revisa-lo
anualmente sempre em busca do seu aprimoramento e melhorias.

Os questionarios foram construidos na plataforma Google Forms, com travas de forma
a garantir a seguranca, o sigilo e a frequéncia das respostas dadas. Desta forma, a pesquisa
preserva o anonimato, assumindo o compromisso de nao divulgar ou repassar informacdes
de dados de servidores para gestores e comunidade interna/externa, apenas os dados serdo
extraidos, inseridos e analisados no bojo do relatério.

Os instrumentos da pesquisa foram elaborados para cada categoria do universo da
pesquisa, algumas questdes foram elaboradas de forma iguais e outros diferenciadas
vinculadas especificamente a categoria respondente, a saber: discentes, técnicos
administrativos e docentes. As opcbes de respostas para todas as perguntas foram
padronizadas em conceitos que expressam os niveis de satisfacao dos sujeitos pesquisados e
na andlise sendo atribuida uma nota na escala de 0- 5, de acordo com 0s conceitos expressos
e suas descricdes, descritas a seguir:

¢ Inexistente (situagdao em que o item nao existe na unidade avaliada);

e Péssimo (Situacdo em que o item avaliado esta com a qualidade severamente
comprometida e exige medidas corretivas urgentes);

e Ruim (Situacdo em que o item avaliado tem qualidade baixa e exige medidas
corretivas)

e Regular (Situacdo intermediaria, neutra ou indiferente)

e Bom (Situacdo em que o item avaliado é merecedor de destaque,
reconhecimento e importancia, porém ndo de notoriedade e exceléncia,
podendo ser melhorado)

e Otimo (Situacdo merecedora de notoriedade, distin¢cdo e exceléncia).
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2.3 Planejamento estratégico da autoavaliagdo

O planejamento das etapas do processo de autoavaliagao para o Ciclo 2021 — 2023 foi
realizado na formacao realizada, e consistiu na defini¢ao das etapas:

¢ Sensibilizacdo da comunidade académica pelas CPAs locais, com realizacdo de rodas
de conversas;

¢ Sensibilizacdo da comunidade académica através das midias sociais;

* Realizacdo da pesquisa;

¢ Organizacao e tabulacdo dos dados da pesquisa;

¢ Analise dos dados da pesquisa;

¢ Consolidacdo do Relatério de Autoavaliacdo pela CPA Institucional

¢ Encaminhamento do Relatério de Autoavaliagdo para o MEC por meio do Sistema e- MEC

* Divulgacdo do Relatdrio de Autoavaliagdo e sensibilizacdo da comunidade sobre a importancia
da avaliagdo interna e da participacdo da comunidade

Estas etapas foram seguidas nos anos de 2022 e 2023, porém, com adequacao dos formularios

para varidveis iguais e insercdo dos eixos que estavam sendo avaliados.

2.4 Coleta e analise dos dados

Para a coleta de dados, utilizaram-se como instrumentos avaliativos questiondrios em
formato eletrénico, construido e disponibilizado na plataforma Google Forms, no qual o
guestionario ficou disponivel por um prazo de nove dias, periodo em que cada

Campus ficou responsavel por sensibilizar e mobilizar a participacdo da comunidade no
processo de avaliagao institucional.

Nos formuldrios utilizados na Pesquisa de Autoavaliacdo, para cada tema, conforme
proposto pelo CONAES, foram elencadas doze questdes para o eixo de Politicas Académicas e
quinze para o eixo da infraestrutura, sendo finalizado com uma questdo aberta visando captar
propostas de melhorias para os eixos avaliados.

A fim de quantificar o grau de satisfacdo dos respondentes da Pesquisa de Autoavaliacdo
em escala mensuravel, adotou-se o Indice de Satisfacdo. Para afericdo destes resultados, com
o objetivo de compreender a qualidade das questGes voltadas as politicas académicas e
infraestrutura do IFPA, adotaram-se as variaveis descritas abaixo:

e Inexistente (situacdo em que o item nao existe na unidade avaliada);
e Péssimo (o item avaliado esta com a qualidade severamente comprometida e exige medidas

corretivas urgentes);
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¢ Ruim (o item avaliado apresenta qualidade baixa e exige medidas corretivas)

* Regular (Situacgdo intermedidria, neutra ou indiferente)

e Bom (o item avaliado é merecedor de destaque, reconhecimento e importancia, porém nao

de notoriedade e exceléncia, podendo ser melhorado)

« Otimo (Situagdo merecedora de notoriedade, distingdo e exceléncia)

Os dados e analises de cada pergunta dos formularios utilizados foram organizados em
figuras e tabelas que apresentam as varidveis Otimo, Bom, Regular, Ruim, Péssimo e
Inexistente, por nivel de ensino / curso e por categoria de respondentes. Além das tabelas
com as figuras, apresentam-se graficos de coluna com o percentual das varidveis.

Nos formuldrios utilizados na Pesquisa de Autoavaliagdo, para cada tema, conforme
proposto pelo CONAES, foi elencada pelo menos uma pergunta referente ao assunto.

A relagdo de perguntas dos formuldrios utilizados na Pesquisa de Autoavaliagao, por
eixo, dimensdo, assunto, cédigo da pergunta, categoria respondente e unidade, estdo

descritas nos quadros com as descricées de cada uma das questdes em anexo.
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3 AVALIAGAO INTERNA

3.1 Participagdao da comunidade académica

Considerando os desafios enfrentados no decorrer da realizacdo das pesquisas,

principalmente no ano de 2022 onde tivemos um prazo bem pequeno para sensibilizagdao e

aplicacdo dos questionarios, além de realizarmos dois ciclos avaliativos, pode-se concluir

conforme apresentado no Quadro 1, que houve uma boa participagdo da comunidade

académica na autoavaliacdo institucional.

QUADRO - 1 — QUANTITATIVO DE PARTICIPANTES POR CATEGORIA NAS ETAPAS DE AVALIAGAO

Ano Eixos avaliados Dimensodes avaliadas Docentes | Discentes TAE’S TOTAL
Dimensao 2:
Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensao
Eixo 3 Dimensao 4:
Politicas Comunicagdo com a
2022 Académicas Sociedade 40 581 37 358
Dimensao 9:
Politica de Atendimento aos
Discentes
Eixo 5 Dimensao 7
Infraestrutura ..
L Infraestrutura Fisica
Fisica
Eixo 1:
Planejamento e Dimensao 8
Avaliagdo Planejamento e Avaliagdo
Institucional
Dimensao 1
2022 Missdo e Plano de 42 246 28 316
. Desenvolvimento
Eixo 2: .
. Institucional
Desenvolvimento
Institucional Dimens3o 3
Responsabilidade Social da
Instituicao
Dimensao 5
Politicas de Pessoal
Eixo 4 Dimensao 6
2023 Politicas de Organizagdo e Gestao da 57 349 35 441
Gestao Instituicao
Dimensdo 10
Sustentabilidade Financeira
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4  ANALISE DOS RESULTADOS DO EIXO 3 (POLITICAS ACADEMICAS)

4.1 Avaliacdo do incentivo oferecido pelo IFPA para o desenvolvimento de pesquisas e de
inovacao
Analisando os conceitos atribuidos em relacdo a categoria dos docentes, verificamos
que 12 docentes que consideraram “regular”, seguido por um numero de 4 docentes que

"z

consideraram “6tima”, e por 11 docentes que consideraram “bom”, ainda houveram 8
docentes que consideraram “ruim”. Na categoria discente 111 consideraram “bom”, 84
“regular”, 4 “6timo” e 7 consideraram “ruim”. Na categoria técnicos 19 consideraram “bom”,
7 “regular”, 6 “6timo” e 4 “ruim”. Nesta andlise pode-se considerar que os docentes
consideram a pesquisa regular, sendo que os discentes e técnicos consideram boa, conforme

apresenta o grafico 1.

GRAFICO - 1 - INCENTIVO OFERECIDO PARA PESQUISA E INOVAGCAO
Incentivo para o desenvolvimento da pesquisa e inovagao.

120

100
80
60
40
28 &
OTIMO REGULAR  RUIM INEXISTE  NAO SEI
NTE OPINAR
B Docente 4 11 12 8 0 0
W Discente 84 111 63 7 0 0
B Técnico 6 19 7 4 0 0

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

4.2 Avaliagdo do incentivo oferecido pelo IFPA para o desenvolvimento da extensao, das
praticas desportivas e de manifestag¢des artisticas/culturais

Conforme os conceitos atribuidos em relacao a categoria dos docentes, verificamos que
12 docentes consideraram “boa”, seguido por um nimero de 15 docentes que consideraram
“regular”, e por 9 docentes que consideraram “6tima”, ainda houveram 6 docentes que
consideraram “ruim”. Na categoria discente 118 consideraram “bom”, 74 “regular”, 56
“6timo” e 6 consideraram “ruim”. Na categoria técnicos 18 consideraram “bom”, 8 “regular”,

5 “6timo” e 5 “ruim”. Considerando esta anadlise de forma geral, todas as categorias seguiram
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informacgdes apresentadas no grafico 2.

GRAFICO - 2 - INCENTIVO OFERECIDO PARA A EXTENSAO, PRATICAS DESPORTIVAS E DE MANIFESTAGOES
ARTISTICAS/CULTURAIS

Incentivo oferecido para a extensao, praticas desportivas e
de manifestagdes artisticas/culturais

120
100
80
60
: 13
20 - T
OTIMO REGULA RUIM  INEXISTE NAO SEI
R NTE OPINAR
B Docente 5 12 15 6 0 0
H Discente 56 118 74 17 3 0
H Técnico 5 18 8 5 0 0

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

4.3 Avaliagdo do incentivo oferecido pelo IFPA para participa¢do/realiza¢do de eventos
internos e externos

Para a categoria dos docentes, verificamos que 15 docentes consideraram “regular”,
seguido por um numero de 12 docentes que consideraram “bom”, por 7 docentes que
consideraram “ruim”, e 4 docentes que consideraram “6timo”. Na categoria discente 114

“ 2

consideraram “bom”, 70 “6timo”, 67 “regular” e 14 consideraram “ruim”. Na categoria
técnicos 19 consideraram “bom”, 7 “regular”, 7 “6timo” e 2 “ruim”. Considerando esta analise
de forma geral, os docentes destacaram este item como “regular”, as categorias discentes e
técnicos destacaram este item como “bom”, conforme as informag¢des apresentadas no

grafico 3.
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GRAFICO - 3 - INCENTIVO PARA PARTICIPAGAO/REALIZAGAO DE EVENTOS INTERNOS E EXTERNOS

Incentivo para participagdo/realiza¢do de eventos
internos e externos?

120
100
80

T

0 OTIMO BOM REGULA RUIM | INEXIST NAO SEI

R ENTE  OPINAR
W Docente 4 12 15 7 1 0
M Discente 70 114 67 14 0 0
Técnico 7 19 7 2 0 0

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

4.4 Avaliacdo do incentivo oferecido pelo IFPA para a difusao das produg¢6es académicas?
(publicagao em periddicos, anais de congressos, livros, revistas etc.)

Para a categoria dos docentes, verificamos que 15 docentes consideraram “regular”,

seguido por um numero de 12 docentes que consideraram “bom”, por 7 docentes que

“ 2

consideraram “ruim”, e 4 docentes que consideraram “6timo”. Na categoria discente 114

“ 2

consideraram “bom”, 70 “6timo”, 67 “regular” e 14 consideraram “ruim”. Na categoria

"z

técnicos 19 consideraram “bom”, 7 “regular”, 7 “6timo” e 2 “ruim”. Considerando esta analise
de forma geral, os docentes destacaram este item como “regular”, as categorias discentes e
técnicos destacaram este item como “bom”, conforme as informag¢des apresentadas no

grafico 4.
GRAFICO - 4 - INCENTIVO OFERECIDO PARA A DIFUSAO DAS PRODUCOES ACADEMICAS

Incentivo para a difusdo das produgdes académicas (publicagdo em
periodicos, anais de congressos, livros, revistas etc.)

140
120
100
80
60
40
OTIMO BO REGULAR RUIM INEXISTEN  NAO SEI
TE OPINAR
W Docente 2 13 16 6 1 0
H Discente 58 126 71 15 2 0
H Técnico 7 12 14 0 0 0

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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4.5 Avaliagao da imagem institucional do IFPA junto a comunidade interna e externa

Para a categoria dos docentes, verificamos que 23 consideraram “bom”, seguido por 8
docentes que consideraram “regular”, 7 que consideraram “6timo” e 1 “inexistente”. Na
categoria discente 123 consideraram “bom”, 79 “6timo”, 61 “regular”, 7 “ruim” e 1 considerou
“inexistente”. Na categoria técnicos 17 consideraram “bom”, 11 “regular”, e 8 “6timo”.
Considerando esta analise de forma geral, todas as categorias consideram este item como

“bom”, conforme as informacgdes apresentadas no grafico 5.

GRAFICO - 5 - AVALIAGAO DA IMAGEM INSTITUCIONAL DO IFPA

Avaliacao da imagem institucional do IFPA junto a
comunidade interna e externa

150
100 .L
OTIMO = BOM REGULA RUIM | INEXIST NAO SEI
R ENTE OPINAR
W Docente 7 23 8 0 1 0
Discente 79 123 61 7 1 0
Técnico 8 17 11 0 0 0

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

4.6 Avaliagdo da efetividade dos servigos prestados pelas Ouvidorias do IFPA

Para a categoria dos docentes, verificamos que 19 consideraram “bom”, seguido por 9
docentes que consideraram “regular”, 4 que consideraram “ruim”, 3 “étimo” e 1 que
considerou “inexistente”. Na categoria discente 135 consideraram “bom”, 62 “regular”, 58
“6timo”, 15 “ruim” e 2 consideraram “inexistente”. Na categoria técnicos 18 consideraram
“bom”, 8 “regular”, 4 “6timo”, 2 “ruim” e 2 “inexistente”. Considerando esta analise de forma
geral, todas as categorias consideram este item como “bom”, conforme as informacbes

apresentadas no grafico 6.
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GRAFICO - 6 - AVALIAGAO DA EFETIVIDADE DOS SERVIGOS PRESTADOS PELAS OUVIDORIAS DO IFPA

Avaliag¢do da efetividade dos servicos prestados pelas
Ouvidorias do IFPA

Titulo do Eixo
[0]
o

ala_

OTIMO BOM | REGUL RUIM | INEXIST NAO

AR ENTE SEI

OPINA
R
W Docente 3 19 9 4 2 0
M Discente 58 135 62 15 2 0
Técnico 4 18 8 2 2 0

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

4.7 Avaliagdo da eficiéncia dos canais virtuais de comunicagao utilizados para divulgar as
atividades do IFPA (site, sistemas, e-mail etc.)

Para a categoria dos docentes, verificamos que 15 consideraram “regular”, seguido por
12 docentes que consideraram “bom”, 7 que consideraram “dtimo”, e 4 que considerou
“ruim”. Na categoria discente 105 consideraram “bom”, 70 “6timo”, 59 “regular”, 21 “ruim”
e 1 considerou “inexistente”. Na categoria técnicos 16 consideraram “bom”, 10 “regular”, 6
“6timo” e 4 “ruim”. Considerando esta analise de forma geral, a categoria docente considera
“regular”, e as categorias discentes e técnicos consideram este item como “bom”, conforme

as informacodes apresentadas no grafico 7.
GRAFICO - 7 - AVALIACAO DA EFICIENCIA DOS CANAIS VIRTUAIS DE COMUNICACAO UTILIZADOS PELO IFPA
Avaliagdo da eficiéncia dos canais virtuais de comunicag¢do

utilizados para divulgar as atividades do IFPA. (site,
sistemas, e-mail, etc.)

80
60

OTIMO BOM REGULA RUIM | INEXIST NAO SEI

R ENTE | OPINAR
W Docente 7 12 15 4 0 0
M Discente 70 105 59 21 1 0
Técnico 6 16 10 4 0 0

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

25



INSTITUTO
FEDERAL

Para

4.8 Avaliagdo da preparagao oferecida pelo IFPA aos estudantes para o mundo do
trabalho

Para a categoria dos docentes, verificamos que 18 consideraram “bom”, seguido por 10
docentes que consideraram “regular”, 8 que consideraram “6timo”, e 3 que consideraram
“ruim”. Na categoria discente 110 consideraram “6timo”, 105 “bom”, 47 “regular”, 9 “6timo”
e 1 considerou “inexistente”. Na categoria técnicos 19 consideraram “bom”, 9 “regular”, 8
“6timo” e 1 “inexistente”. Considerando esta analise de forma geral, as categorias docentes e
técnicos consideraram “bons”, enquanto a categoria discentes considerou es item como
“6timo”, conforme as informacgdes apresentadas no grafico 8.

GRAFICO - 8 - AVALIAGCAO DA PREPARAGCAO OFERECIDA PELO IFPA AOS ESTUDANTES PARA O MUNDO DO
TRABALHO

Avaliagdo da preparacdo oferecida pelo IFPA aos estudantes para
o mundo do trabalho

40 -L
28 - . a e

OTIMO BOM REGULA RUIM | INEXIST NAO SEI

R ENTE OPINAR
W Docente 8 18 10 3 0 0
Discente 110 105 47 9 1 0
Técnico 8 19 9 0 1 0

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

4.9 Avaliagdo das Politicas de ingresso

Para a categoria dos docentes, verificamos que 18 consideraram “bom”, seguido por 10
docentes que consideraram “regular”, 4 que consideraram “6timo”, e 4 que consideraram
“ruim”. Na categoria discente 122 consideraram “bom”, 80 “6timo”, 63 “regular”, 8 “ruim” e
1 considerou “inexistente”. Na categoria técnicos 12 consideraram “bom”, 11 “regular”, 9
“6timo” e 1 “inexistente”. Considerando esta andlise de forma geral, todas as categorias

consideraram este item como “bom”, conforme as informac¢des apresentadas no grafico 9.
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Para GRAFICO - 9 - AVALIACAO DAS POLITICAS DE INGRESSO E PROCESSOS SELETIVOS IMPLANTADOS PELO IFPA

Avaliacdo das politicas de ingresso e processos
seletivos implantados pelo IFPA?

150

2 ol a

0
OTIMO BOM REGUL RUIM INEXIST NAO

AR ENTE SEI

OPINAR
B Docente 4 18 10 4 0 0
H Discente 80 122 63 8 1 0
Técnico 9 12 11 3 1 0

Fonte: Pesquisa de autoavaliagao do ciclo 2021-2023

4.10 Avaliagdo da disponibilidade de servigos e atendimento por diversos setores da
instituicdo no(s) seu(s) turno(s) de aula (setor pedagdgico, biblioteca, secretaria
académica etc.)

Para a categoria dos docentes, verificamos que 19 consideraram “bom”, seguido por 10
docentes que consideraram “regular” e 9 que consideraram “6timo”. Na categoria discente
115 consideraram “bom”, 96 “6timo”, 53 “regular” e 7 consideraram “ruim”. Na categoria
técnicos 21 consideraram “bom”, 9 “6timo” e 6 “regular”. Considerando esta analise de forma
geral, todas as categorias consideraram este item como “bom”, conforme as informacbes
apresentadas no grafico 10.

GRAFICO - 10 - AVALIAGAO DA DISPONIBILIDADE DE SERVIGOS DOS SETORES INSTITUCIONAIS NOS TURNOS DE
AULA

Avaliacdo da disponibilidade de servigos e atendimento por
diversos setores da instituicdo no(s) seu(s) turno(s) de aula. (setor
pedagodgico, biblioteca, secretaria académica, etc.)

120
100
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40
28 PR SRS —
OTIMO = BOM REGULA RUIM | INEXIST NAO
R ENTE SEI
OPINAR
W Docente 9 19 10 0 0 0
M Discente 96 115 53 7 0 0
Técnico 9 21 6 0 0 0

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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4.11 Avaliagao das acoes do IFPA para superar as dificuldades detectadas no processo de
ensino- aprendizagem (apoio didatico- pedagdgico, assisténcia psicossocial)

Para a categoria dos docentes, verificamos que 16 consideraram “bom”, seguido por 12
docentes que consideraram “regular”, 6 que consideraram “6timo” e 2 que consideraram
“ruim”. Na categoria discente 122 consideraram “bom”, 81 “6timo”, 58 “regular” e 10
consideraram “ruim”. Na categoria técnicos 15 consideraram “regular”, 14 “bom” e 7 “6timo”.
Considerando esta analise de forma geral, as categorias docentes e consideraram este item
como “bom”, e os técnicos consideraram como “regular, conforme as informacdes
apresentadas no grafico 11.

GRAFICO - 11 - AVALIAGAO DAS AGOES DO IFPA PARA APOIO AS DIFICULDADES DETECTADAS NO PROCESSO DE
ENSINO-APRENDIZAGEM

Avaliagao das acoes do IFPA para superar as dificuldades
detectadas no processo de ensino- aprendizagem? (apoio
didatico-pedagdgico, assisténcia psicossocial,
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OTIMO | BOM REGULA RUIM | INEXIST NAO SEI

R ENTE  OPINAR
H Docente 6 16 12 2 0 0
M Discente 81 122 58 10 0 0
Técnico 7 14 15 0 0 0

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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5 ANALISE DOS RESULTADOS DO EIXO 5 (INFRA-ESTRUTURA FiSICA)
5.1 Avaliagao das condi¢oes das instalagdes do(s) auditorio(s)

De acordo com o que foi analisado, para a categoria dos docentes (Grafico 12),
verificamos que o maior nivel percentual para as atribuicdes nas condi¢Ges de instalagao do
auditdrio, o que se destacou como “6timo” foi na parte da limpeza, com participacdo de 50%
de aprovagao. Para nivel “bom”, o maior percentual foi som e video, sendo 55%. Em aspecto
“ruim”, a internet tomou a maior proporcdao com mais de 15%. Na categoria Discente (Grafico
13), o aspecto que mais se destacou em nivel “6timo” foi a limpeza, com mais de 49%, em
seguida para nivel “bom”, foi seguranga contra incéndio com mais de 42%, e em aspecto
“ruim” a internet, com mais de 13,16% dos votos. Para a categoria de técnicos de acordo com

III

o Gréfico 14, o maior percentual em nivel “6timo” se deu em fun¢do do tamanho, com mais

de 54% de aprovacdo. Em seguida se destaca o aspecto “bom” com 59,45% referente ao

Ill

quesito segurancga contra incéndio, e o nivel “ruim”, foi atribuido ao quesito equipamento de

video, com 13,51% das opinides.

GRAFICO - 12 - AVALIACAO DO(S) AUDITORIO (DOCENTES)

Avaliacdo das condigbes das instalacbes do(s) auditdrio(s): [DOCENTES]
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Tamanho Acessibilidade Limpeza Aclstica lluminacio climatizacio ichi lia som & Video Internet Seguranca
Fsica contraincéndio
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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GRAFICO - 13 - AVALIACAO DO(S) AUDITORIO (DISCENTES)

Avaliagdo das condigbes das instalagoes do(s) auditdrio(s): [DISCENTES]
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Tamanho  Acessbilidade Limpeza Aristica lluminacd  Climatizacio Mabilia Som & Video Inter et Seouranca
Fisica contra
incéndio
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

GRAFICO - 14 - AVALIACAO DO(S) AUDITORIO (TECNICOS)

Avaliagdo das condigBes das instalagges do(s) auditério(s): [TECNICOS]
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Fisica multimidia videoc, contra incéndia
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

5.2 Avaliagao das condicdes das salas de aula

Fazendo a andlise em relacdo as condi¢des das salas de aula, para a categoria

docente no Grafico 15, o quesito limpeza se destacou, ao apresentar mais de 50% das

Ill

respostas com o nivel “é6timo”. Em seguida, para aspecto “bom”, se destacou a acessibilidade

|ll

fisica, com mais de 45%, ja para o nivel “ruim”, se destacou a internet, com 37,5% dos

docentes. De acordo com o grafico 16, para a categoria discente, a limpeza também se

Ill

destacou em nivel “6timo”, com mais de 57%. Em seguida para aspecto “bom”, a quantidade
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Para e tamanho se destacaram com 49%. No aspecto “ruim”, se destacou a internet com mais de

21,35% das avaliagoes.
GRAFICO - 15 - AVALIAGAO DAS SALAS DE AULA (DOCENTES)

Avaliacdo das condicOes das salas de aula: [DOCENTES]
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Fisica contra
incéndio

mOTIMO mBOM mREGULAR mRUM mINEXISTENTE mNAQSEIOPINAR

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdao do ciclo 2021-2023

GRAFICO - 16 - AVALIACAO DAS SALAS DE AULAS (DISCENTES)

Avaliacdo das condicdes das salas de aula: [DISCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

5.3 Avaliagao da qualidade da(s) sala(s) dos professores

Em relacdo a qualidade das salas dos professores, a qual foi avaliada apenas pela
categoria docente, em aspecto “6timo” se destacou os ambitos limpeza e acustica, com mais

de 30% dos votos. Em seguida, em nivel “bom”, se destacaram os mesmos ambitos anteriores,
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Para com mais de 50%, e para o indice “ruim”, o tamanho e internet se destacaram com mais de

25%, de acordo com o grafico 17.

GRAFICO - 17 - AVALIAGAO DAS SALAS DOS PROFESORES (DOCENTES)

Avaliacdo das condigGes das salas dos professores: [DOCENTES]
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Fisica contra
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

5.4 Avaliagdao da qualidade dos espagos para atendimento aos alunos

TUTIE

Através da avaliacdo pode-se perceber que para a categoria docente (grafico 18), a

atribuicdo “6timo”, foi destacado para os aspectos limpeza e iluminagdo, com mais de 20%

dos votos. Para o nivel “bom”, a acessibilidade fisica se destacou com mais de 20% e em

seguida, para o ambito “ruim”, se destacou a internet, com mais de 20%. Destaca-se o aspecto

“inexistente” em todas as dimensdes, com cerca de 35% dos votos. Para a categoria discente,

limpeza e climatizacdo se destacaram como “6timo”, com mais de 35,58% dos votos. Em nivel

“bom”, o tamanho se destacou com mais de 49%. Em seguida, para o aspecto “ruim” a

internet tomou a posicdo com mais de 14,23%, seguindo o grafico 19.

GRAFICO - 18 - AVALIACAO DO ESPAGO PARA ATENDIMENTO AOS DISCENTES (DOCENTES)

Avaliacdo das condigdes do espacgo para atendimento aos discentes:

[DOCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

32



onm

[ ] |

(1 1]

L] ]

£,

Para GRAFICO - 19 - AVALIAGAO DO ESPAGO PARA ATENDIMENTO AOS DISCENTES (DISCENTES)

Avaliacdo das condi¢des do espaco para atendimento aos discentes:

[DISCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

5.5 Avaliagao da infraestrutura dos laboratérios especificos do(s) curso(s)

Em aspecto da infraestrutura dos laboratdrios especificos dos cursos, avaliamos que
para a categoria docente, de acordo com o grafico 20, o ambito “6timo” se destacou para
limpeza, com mais de 35%. Em seguida, para nivel “bom”, a limpeza, tamanho e iluminagao
se destacaram com 45%. Para o ambito “ruim”, se destacou com mais de 30%, a internet. Para
a categoria discentes, o ambito “6timo”, foi atribuido para a limpeza, com mais de 43%,
seguido do ambito “bom” para a acessibilidade fisica e acustica com mais de 49%. Para o nivel

“ruim”, com mais de 14%, a internet se destacou segundo o grafico 21.

GRAFICO - 20 - AVALIAGAO DAS LABORATORIOS (DOCENTES)

Avaliagdo das condigdes das instalagSes dos laboratérios: [DOCENTES]

18
16
14
12
10
& & & F ' Cr

B
6
a
2
]
\&pﬂ’ 5 'i?ap t&.} % c‘b\c Q“e:,
& AT o o " F 63'& +° 63%) \\“@ '6‘& ,g)be‘
(}2) \0\\\6‘3 \\\5 (’\\ éd,z, < (§:‘b (5\@
?&"" &o’é\& <§@L é\‘?@
& 5@93) zq;-“‘

mOTIMO ®WBOM MREGULAR MRUIM W INEXISTENTE m NAOSEIOPINAR

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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GRAFICO - 21 - AVALIACAO DAS LABORATORIOS (DISCENTES)

Avaliacdo das condigtes das instalactes dos laboratérios: [DISCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdao do ciclo 2021-2023

Avaliacdo da qualidade da infraestrutura fisica da biblioteca

Em relacdo a qualidade da infraestrutura fisica da biblioteca, de acordo com a

avaliacdo para a categoria docente (Grafico 22), se destacou no ambito “6timo” a limpeza com

mais de 37,5%. Em seguida, para o ambito “bom”, a acessibilidade fisica se destacou com mais

de 50% dos votos e para nivel “ruim”, com mais de 25%, a internet.
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GRAFICO - 22 — AVALIAGAO DA BIBLIOTECA (DOCENTES)

Avaliagdo das condi¢des das instalagdes da biblioteca [DOCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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Pela avaliacdo dos discentes, ao se levar em consideracao as condi¢des das instalacdes
da biblioteca (grafico 23), o quesito limpeza se destacou, sendo atribuido o conceito “6timo”
por mais de 57% dos participantes da categoria. Os quesitos iluminacao, climatizacdo e mobilia
também foram avaliados pela categoria com o conceito “6timo”, representando um intervalo
entre 42% e 49% dos participantes. Destaca-se também que os quesitos internet e espaco de
estudos individuais necessitam de melhoria sob a 6tica de 14% e 6,5%, respectivamente, da

categoria de discente.

GRAFICO - 23 - AVALIAGAO DA BIBLIOTECA (DISCENTES)

Avaliacdo das condicOes das instalacdes da biblioteca [DISCENTES]

180

160
140
120
100
BO
60
20
& o y

> W©

8 & s 3 it @ X "
,\'.59 q&’-{( & ey & & & & Cc”\ & &
R a8 . - P 2
3 ¥ o P @b &
& & & &
& A"‘é & §\p
I o2 &
& & &
o & (
& & ’

n0TIMO  mBOM REGULAR mRUIM  mINEXISTENTE NAQ SEIOPINAR

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

Na visdo dos participantes do segmento técnico-administrativo quanto a biblioteca do
Campus (grafico 24), 49% dos avaliados apontaram o conceito “6timo” para os quesitos
limpeza, iluminacdo e conservacdo da mobilia. Destaque se dd também para o quesito
seguranga contra incéndios onde cerca de 59% dos participantes o avaliaram como “bom”.
Para aproximadamente 10% dos participantes os quesitos computador com internet e

internet foram avaliados com o conceito “ruim”.
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GRAFICO - 24 - AVALIACAO DA BIBLIOTECA (TECNICOS)
Avaliacdo das condi¢des das instalacées da biblioteca [TECNICOS]]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

5.7 Avaliagdo da sala de apoio de informatica ou estrutura equivalente

Ao se avaliar a estrutura de apoio de informatica (sala com equipamentos disponiveis
para uso) o segmento docente (grafico 25) atribuiu o conceito “bom” para a quase totalidade
dos quesitos avaliados. Dentre estes quesitos (com conceito “bom”), a limpeza das salas de
apoio se destaca com mais de 42% dos participantes, seguido do tamanho, acessibilidade
fisica, acustica, climatizagao e mobilia, os quais contaram com 37% da avaliagdao do segmento.
O mesmo percentual foi obtido ao se considerar o quesito internet nas salas de apoio de
informdtica, o que indicou um conceito “regular”. H& de considerar também que para o

guesito acessibilidade fisica, 17% dos docentes participantes consideraram como “ruim”.

GRAFICO - 25 - AVALIAGAO DAS SALAS DE APOIO DE INFORMATICA (DOCENTES)

Avaliacao das salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente: [DOCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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No entendimento dos discentes sobre as salas de apoio de informatica (grafico 26) mais
de 50% dos participantes da avaliagdo consideraram como “bom” a quase totalidade dos
guesitos avaliados. Destaque se da aos quesitos limpeza e climatizacdo os quais obtiveram

conceito “6timo” pelo segmento.

GRAFICO - 26 - AVALIAGAO DAS SALAS DE APOIO DE INFORMATICA (DISCENTES)

Avaliacdo das salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente: [DISCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdao do ciclo 2021-2023

5.8 Avaliacao das condigoes das instalagdes sanitarias para o servidor

Ao se avaliar as condigdes das instalagdes sanitarias na percepgao dos servidores, 55%
dos participantes do segmento docente (grafico 27) informaram que ndo existem nas
dependéncias do Campus banheiros com fraldarios. Todavia, os docentes avaliaram com o
conceito “bom” todos os demais quesitos. Destaca-se o quesito quantitativo, o qual para

guase 50% dos participantes da pesquisa é considerado “ruim”.

GRAFICO - 27 — AVALIAGAO DAS INSTALAGOES SANITARIOS PARA O SERVIDOR (DOCENTES)

Avaliacdo das condigdes das instalagdes sanitarias para o servidor [DOCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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Para Para o segmento discente (grafico 28) os quesitos das instalagGes sanitarias foram
considerados com o conceito “bom” para 88% dos quesitos avaliados, ou seja, dos 08 (oito)
quesitos avaliados 07 (sete) obtiveram conceito “bom” como valor prevalente, e para o

quesito limpeza se obteve o conceito “6timo” para a maioria dos participantes.
GRAFICO - 28 - AVALIAGAO DAS INSTALACOES SANITARIOS PARA O SERVIDOR (DISCENTES)

Avaliacéo das condices das instalagGes sanitarias [DISCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdao do ciclo 2021-2023

No entendimento do segmento técnico-administrativo, ao se comparar os quesitos
referente as instalagbes sanitarias do Campus Conceigdo do Araguaia (grafico 29), 46% dos
participantes afirmaram inexistir fralddrios. Para os quesitos tamanho, limpeza, iluminacao,
acessibilidade fisica, conservacao das instalacdes e material de higiene o conceito “bom”

prevaleceu na avaliacdo ao se comparar o total de técnicos avaliados.

GRAFICO - 29 - AVALIACAO DAS INSTALAGCOES SANITARIOS PARA O SERVIDOR (TECNICOS)

Avaliacdo das condicdes das instalagdes sanitdrias para o servidor [TECNICOS]

IRRARART

Quantitativo Tamanho Limpeza lluminag 30 Acessibilidade Conservacdo das Material de Exist. banheiro
fisica instalaches higiene com faldrario

mOTIMO mBOM mREGULAR mRUM mINEXISTENTE mMAOQSEIOPINAR

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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5.9 Avaliagao da infraestrutura tecnolégica do campus

Ao se avaliar a infraestrutura tecnolégica no IFPA Campus Conceicdo do Araguaia
(grafico 30), na percepgao do segmento docente, o quesito internet foi considerado pela
maioria dos docentes avaliados como de conceito “ruim”. Para a mesma categoria os quesitos
Sistemas, Software e Hardware obtiveram o conceito “regular”, representando 32%, 30% e

35% respectivamente do total de avaliados no segmento.
GRAFICO - 30 - AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA (DOCENTES)

Avaliacdo da infraestrutura tecnoldgica do Campus: [DOCENTES]
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maonitor, etc)

mOTIMO mBOM NREGULAR MRUM  MINEXISTENTE W NAOSEIOPINAR

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

5.10 Avaliagao da infraestrutura de execugdo e suporte do campus

No tocante a infraestrutura de execucdo e suporte (apoio) do campus Conceicdo do
Araguaia, ao se avaliar o posicionamento do segmento docente (grafico 31), fora avaliado para
o quesito funcionamento do e-mail institucional que 40% dos participantes o consideram
como de conceito “bom”. Ainda na visdao dos docentes os quesitos manutencdo de
equipamentos e suporte material e técnico obtiveram o conceito “regular” representando
35% dos participantes do segmento. O quesito instalagdo/ atualizagdo de software também

obteve conceito “regular” para 32% dos participantes da categoria docente.
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Para GRAFICO - 31 - AVALIAGCAO DA INFRAESTRUTURA DE EXECUCAO E SUPORTE (DOCENTES)

Avaliacdo da infraestrutura de execugdo e suporte do Campus: [DOCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

5.11 Avaliagdo da qualidade do acesso a internet do Campus

Ao se avaliar a qualidade do acesso a internet do Campus pelo segmento técnico-
administrativo (grafico 32), percebeu-se que todos os quesitos avaliados obtiveram o conceito
“bom” pela maioria dos participantes da categoria. Destaque se dd ao quesito suporte e
manuten¢do de Tl onde 51% dos participantes da avaliagdo atribuiram o conceito “bom”.
Nota-se também que na visdo de 22% dos participantes da pesquisa (técnicos) o quesito

estabilidade e velocidade de acesso foi avaliado com o conceito “ruim”.

GRAFICO - 32 - AVALIACAO DA QUALIDADE DO ACESSO A INTERNET (TECNICOS)

Avaliacdo das condigdes da qualidade do acesso & internet do Campus: [TECNICOS]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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5.12 Avaliagao das condigoes das instalagdes do espago de convivéncia

Para o segmento docente, ao se analisar o indice de satisfacdo em relacdo as condicoes
das instalagdes do espago de convivéncia (grafico 33), o quesito ventilagao prevaleceu com o
conceito “Otimo” (42,5%), os demais quesitos (quantidade, tamanho, limpeza, iluminacio,

acessibilidade fisica e mobilia) se destacaram com o conceito “Bom”.

GRAFICO - 33 - AVALIAGAO DO ESPAGO DE CONVIVENCIA (DOCENTES)

Avaliacdo das condigGes das instalacdes do espago de convivéncia [DOCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
Ao se analisar o indice de satisfacdo do segmento discente (grafico 34) em relagdo as
condicdes das instalacdes do espaco de convivéncia, os quesitos limpeza e ventilacdo
apresentaram o conceito “Otimo” para a maioria dos participantes (44,5% e 42,7%,
respectivamente). Os demais quesitos (quantidade, tamanho, iluminacdo e mobilia) foram

avaliados com o conceito “Bom” para a maioria dos avaliados.

GRAFICO - 34 - AVALIAGCAO DO ESPAGO DE CONVIVENCIA (DISCENTES)

Avaliagdo das condigdes das instalagdes do espago de convivéncia [DISCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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Em relagdo a infraestrutura dos espacos de alimentacdo do campus (grafico 35), o

segmento docente atribuiu com o conceito “6timo” o quesito ventilagdo. Os quesitos
tamanho, limpeza, iluminacdo e acessibilidade fisica obtiveram, segundo a percepcdo da
maioria dos docentes, o conceito “bom”. Destaca-se que, para o segmento avaliado, 17,5%
dos participantes da avaliacdo consideraram os espacos de alimentacdo, nos quesitos

tamanho e mobilia, com o conceito “ruim”.

GRAFICO - 35 - AVALIACAO DO ESPAGO DE ALIMENTAGAO (DOCENTES)

Avaliacdo das condigbes das instalagdes dos espacgos de alimentacdo [DOCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
Na visdo dos discentes, as condi¢cdes do espaco de alimentagdo disponiveis no campus
(grafico 36) apresenta um conceito “bom” levando em consideracdo todos os quesitos
avaliados. Destaca-se que para o entendimento de 7,5% dos respondentes do segmento ndo

existe um espaco de alimentag¢do no campus (quesito “inexistente”).

GRAFICO - 36 — AVALIACAO DO ESPACO DE ALIMENTAGAO (DISCENTES)

Avaliacdo das condigées do Refeitério no Campus [DISCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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5.14 Avaliagao das condigdes das instalacdes de acessibilidade

Ao avaliar as condicdes de acessibilidade do campus pelo segmento docente (grafico 37)
o quesito lavabos e bebedouros em altura acessivel aos usuarios de cadeiras de rodas obteve
o conceito “bom” por parte de 50% dos avaliados. Na sequéncia os quesitos adaptacdo de
portas e banheiros com espago para cadeirantes, rampas e corrimdo para facilitar a circulagao
de pessoas com mobilidade reduzida e presenca de corrimdo de protecdo em escadas e
rampas obtiveram o mesmo conceito, “bom”. Destaca-se os quesitos adequagdo de
mobilidrio, adequac¢do de equipamentos de trabalho, eliminag¢do de barreiras arquitetonicas
e barras de apoio em banheiros, onde na visdo da maioria dos docentes avaliados fora

atribuido o conceito “regular”.

GRAFICO - 37 - AVALIAGAO DAS CONDIGOES DE ACESSIBILIDADE (DOCENTES)

Avaliagcdo das condicdes das instalacdes de acessibilidade [DOCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

No tocante as condi¢des das instala¢des de acessibilidade (Grafico 38), a maioria dos
respondentes do segmento discente consideraram que todos os quesitos avaliados
apresentam um conceito “bom”. Destaque se da ao quesito eliminacdo de barreiras
arquitetdnicas para circulacdo, o qual contou com 49,5% do total de avaliados do segmento.
Vale ressaltar que na opinido de aproximadamente 21% dos participantes discentes as
adaptacdes de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o acesso de cadeirantes

foi considerada como de conceito “6timo.
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Para GRAFICO - 38 - AVALIACAO DAS CONDICOES DE ACESSIBILIDADE (DISCENTES)
Avaliagdo das condi¢cdes das instalacdes de ibilidade [DISCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

5.15 Avaliagao das condigOes das instalagdes administrativas para o servidor

Referente as condicGes das instalacdes administrativas para os servidores do Campus,
na visdo dos docentes (grafico 39), o quesito limpeza foi avaliado como de conceito “bom” por
cerca de 55% dos participantes da categoria. Neste mesmo aspecto, os quesitos tamanho,
acessibilidade fisica, acustica, climatizacdo, iluminacdo e mobilia também foram avaliados
pela maioria dos participantes docentes como de conceito "bom". Ainda para o segmento
docentes os quesitos quantidade, internet e seguranca contra incéndios obtiveram o conceito

“regular”, na visdo de aproximadamente 40% dos avaliados.

GRAFICO - 39 - AVALIAGAO DAS INSTALAGOES ADMINISTRATIVAS (DOCENTES)

Avaliagdo das condigdes das instalacGes administrativas: [DOCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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Na visdo do segmento técnico administrativo do Campus, ao se avaliar as condi¢des das
instalagdes administrativas (grafico 40), o quesito iluminagdo obteve o conceito “6timo” pela
maioria dos avaliados (46%). J& para os demais quesitos, a maioria dos participantes do
segmento técnico administrativo atribuiu o conceito “bom”, destacando-se a acessibilidade
fisica e a conservacdo da mobilia (49%). O conceito “regular” foi observado por 30% da
categoria ao se avaliar os quesitos ergonomia do mobilidrio e espa¢o para a guarda de

documentos.

GRAFICO - 40 - AVALIACAO DAS INSTALACOES ADMINISTRATIVAS (TECNICOS)

Avaliacdo das condicBes das instalacdes administrativas: [TECNICOS]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
5.16 Avaliagao da seguranga interna das unidades do IFPA

Analisando-se o indice de satisfacdo dos docentes em relacdo a seguranca interna do
Campus (grafico 41), os quesitos controle de acesso ao Campus, sistema interno de seguranca
e seguranca patrimonial foram avaliados com o conceito “bom”. Destaca-se que para 30% dos

avaliados (docentes) o quesito videomonitoramento ndo existe no Campus (“inexistente”).

GRAFICO - 41 - AVALIAGAO DA SEGURANGA INTERNA (DOCENTES)
Avaliacdo das condigdes de seguranca no Campus [DOCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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Na percepcdo dos discentes respondentes, ao se levar em consideracdo a avaliacdo da

seguranga interna do Campus (grafico 42), todos os quesitos avaliados para o item foram
H “ ” . . . .

ponderados como de conceito “bom” para a maioria dos discentes. Destaca-se o quesito

controle de acesso ao Campus, onde obteve o conceito “bom” por cerca de 50% dos

respondentes.
GRAFICO - 42 - AVALIAGAO DA SEGURANGA INTERNA (DISCENTES)

Avaliagdo das condigbes de seguranca no Campus [DISCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
5.17 Avaliagao da infraestrutura para atendimento aos alunos PcD

Sobre a infraestrutura para atendimento aos alunos PcD no Campus, 37,5% da categoria
docente (grafico 43) atribuiu a inexisténcia de sala especifica para atendimento. A maioria dos
docentes respondentes também consideraram como ausentes (“inexistente”) a presenca de
mobilidrio adequado e elevador/plataforma elevatéria para PcDs. Destaca-se ainda na visdo
do segmento docente os quesitos acessibilidade em braile e tecnologia assistiva, onde 32,5%
e 40% dos respondentes, respectivamente, consideraram como de conceito “ruim”. Sobre os
elevadores/Plataformas elevatdrias no Campus, 23% dos docentes avaliaram o quesito como
“ruim”.

GRAFICO - 43 - AVALIAGAO DA INFRAESTRUTURA PARA ATENDIMENTO AOS ALUNOS PCD (DOCENTES)

Infraestrutura para atendimento aos alunos PcD [DOCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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O segmento discente, ao avaliar a infraestrutura para atendimento aos alunos PcD
(grafico 44), considerou como “bom”, para a maioria dos respondentes, os quesitos sala
especifica, mobilidrio e tecnologia assistiva. Destes, destacam-se os quesitos sala especifica e
mobilidrio, os quais representam a opinido de 42% dos respondentes da categoria. Os quesitos
Elevadores e acessibilidade em braile foram avaliados pelos discentes na avaliacdo como de

conceito “regular”.
GRAFICO - 44 — AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA PARA ATENDIMENTO AOS ALUNOS PCD (DISCENTES)

Infraestrutura para atendimento aos alunos PcD [DISCENTES]
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdao do ciclo 2021-2023

5.18 Analise das questées discursivas dos eixos 3 e 5

QUADRO - 2 — QUANTITATIVO DE RESPOSTAS ABERTAS POR CATEGORIA

Categorias
Tipo de &
respostas Docentes Discentes Técnicos
Aberta) 23 de 40 142 de 282 6 de 37

No questionario foram inseridas duas questdes discursivas respondidas pelas categorias
de Discentes, Docentes e Técnicos para os eixos Politicas Académicas (Eixo 2) e Infraestrutura
(Eixo 5). Nas questées foi solicitado que os respondentes descrevessem proposicées que
possibilitassem melhorias nos eixos avaliados. Da amostra da pesquisa, referente as respostas
discursivas (23 docentes, 06 técnicos administrativos e 142 discentes), foi identificado que
algumas questdes ndo foram respondidas, as quais foram descartadas. As questdes abertas,
por permitirem livre arbitrio, trazem alguns inconvenientes e o seu tratamento estatistico e a

interpretacdo se tornam complexos e demorados. Por conseguinte, se optou por agrupa-las
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em proposi¢des, com a finalidade de contribuir com a gestao do IFPA Campus Conceigao do
Araguaia, visando atender as expectativas das categorias participantes da pesquisa.

A partir da andlise das respostas discursivas (questdes abertas) pode-se indicar quais
foram as principais inquieta¢des dos segmentos participantes (discentes, docentes e técnicos
administrativos) contribuindo para a construcdo e direcionamento das proposituras para

melhorias.
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6 ANALISE DOS RESULTADOS DO EIXO 1 (PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL)
6.1 Avaliagdo do processo de autoavaliagdo institucional

Para o indicador Processo de Autoavaliagdo Institucional (Gréafico 45), de maneira geral,
pode-se verificar que todos os segmentos avaliados (docente, discente e técnico
administrativo) atribuiram para todos os aspectos observaveis o conceito “REGULAR”.
Percebe-se que ao verificar os valores médios (numéricos) indicados pelos respondentes e
compard-los com o valor numérico de cada conceito, nota-se que todos estiveram acima da
média 3,61, o que indica uma tendéncia aproximada para o conceito “BOM”. Em uma analise
mais especifica dos aspectos observaveis, percebe-se que a eficacia da Avaliagdo como
ferramenta foi tida, quase em consenso comum das categorias avaliadas, como “regular”. No
tocante a sensibilizagdo das categorias no processo de Avaliagao Institucional destaque se deu
ao segmento discente, o qual atribuiu um conceito muito préximo do “bom”. Para o conceito
relacionado a participacao de cada categoria o segmento discente se destaca em relagao aos
demais visto o quantitativo do segmento em relacdo aos demais. Por fim, ao se avaliar a
efetividade e abrangéncia das perguntas no Processo de Avaliacdo Institucional, percebe-se
gue a categoria docente atribuiu um conceito muito préximo do “BOM”, ou seja, uma média

amostral do segmento de 3,90.

GRAFICO - 45 — AVALIAGAO PROCESSO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

Processo de Autoavaliagao Institucional

4,00
3,90
3,80
,75 3,77
3,70
3,60
3,50
3,40
3,30
3,20
3,10
Eficacia como ferramenta Sensibilizagdo das Participacdo das Efetividade e abrangéncia
categorias categorias das perguntas

B Docente M Técnico M Discente Média

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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6.2 Avaliagdo do relatério institucional

Ao se analisar os aspectos inerentes ao indicador Relatério Institucional (Grafico 46),
verifica-se que todas as categorias dos respondentes atribuiram o conceito “REGULAR” diante
dos aspectos observaveis do indicador. Ao se considerar um valor médio geral do indicador
(3,77) percebe-se um valor muito préximo do conceito “BOM”. Dos aspectos observdveis
avaliados, o item 1.2.1 (andlise dos resultados) foi o que mais se destacou, sendo pontuado
pela categoria docente como de conceito “BOM”. J4 na visdo dos técnicos administrativos e
discentes respondentes o conceito foi tido como “REGULAR” com tendéncia ao “BOM”, pois
ambos tiveram valores acima de 3,80. Ja referente ao aspecto observavel 1.2.2 (apropriacdo
do relatério institucional pela comunidade académica) nota-se que o mesmo obteve um
conceito “REGULAR”, sendo melhor avaliado pela categoria discente. Para este resultado
entende-se que os momentos de sensibilizagdo junto a categoria discente possam ter
contribuido para uma melhor avaliacdo no que tange a Avaliacdo do Relatério. No tocante ao
item 1.2.3 (publicacdo dos relatérios parciais) o conceito atribuido pelos respondentes tendeu
a se aproximar do “BOM”, principalmente ao se verificar a percepcado da categoria docente
(4,0). Ja ao se analisar o item 1.2.4 (Relevancia inovadora do Relatério para a Gestdo e
Comunidade Académica) prevaleceu entre os respondentes das trés categorias participantes
o conceito “REGULAR” o qual também se obteve uma tendéncia para o conceito “BOM”,

principalmente ao se observar a categoria docente.

GRAFICO - 46 — AVALIAGAO DO RELATORIO INSTITUCIONAL
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7 ANALISE DOS RESULTADOS DO EIXO 2 (DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL)
7.1 Avaliagao da missao, objetivos, metas e valores institucionais

Para o indicador avaliacdo da missdo, objetivos, metas e valores institucionais (Grafico
47), verifica-se que houveram variagGes entre os segmentos avaliados (docente, discente e
técnico administrativo) quando se observa os aspectos observaveis de forma detalhada. No
aspecto estrutura e conteudo do PDI, percebe-se que predomina o conceito “REGULAR”, no
entanto verificando o valor da média (3,9), pode-se perceber que o conceito estd bem préximo
de “BOM”. Vale ressaltar que o segmento docente atribuiu o conceito “BOM” para este
aspecto. No aspecto divulgacdo das informacgbes contempladas no PDI, percebe-se que
predomina o conceito “REGULAR”, no entanto verificando o valor da média (3,67), pode-se
perceber que o conceito tende a ser “BOM”. Cabe destacar que o segmento técnicos
administrativos, sinalizou um conceito abaixo da média. No aspecto relacdo existente entre
as metas do PDI com as politicas de ensino, pesquisa e extensdo no Campus, percebe-se que
predomina o conceito “REGULAR”, no entanto verificando o valor da média (3,76), pode-se
perceber que o conceito tende a ser “BOM”. O segmento técnico sinalizou um conceito acima
da média. No aspecto relacdo existente entre as metas do PDI com as politicas de ensino,
pesquisa e extensdao no Campus, percebe-se que predomina o conceito “REGULAR”, no
entanto verificando o valor da média (3,76), pode-se perceber que o conceito tende a ser
“BOM”. O segmento discente sinalizou um conceito abaixo da média. No aspecto acGes para
concretizacdo do PDI, percebe-se que predomina o conceito “REGULAR”, no entanto
verificando o valor da média (3,57), pode-se perceber que o conceito tende a ser “BOM”. O

segmento dos técnicos sinalizou um conceito abaixo da média.
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GRAFICO - 47 — AVALIAGAO DA MISSAO, OBJETIVOS, METAS E VALORES INSTITUCIONAIS

MISSAO, OBJETIVOS, METAS E VALORES INSTITUCIONAIS
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

7.2 Avaliagao da coeréncia entre as ag6es do campus e as previstas no PDI

Para o indicador avaliagcdo da coeréncia entre acdes do campus e as previstas no PDI
(Gréfico 48), verifica-se que houveram variagGes entre os segmentos avaliados (docente,
discente e técnico administrativo) quando se observa os aspectos observaveis de forma
detalhada. No aspecto atividades de ensino de graduacgao existentes na instituicao, percebe-
se que predomina o conceito “REGULAR”, no entanto verificando o valor da média (3,8), pode-
se perceber que o conceito estd bem préximo de “BOM”. Vale ressaltar que o segmento
técnico atribuiu um conceito abaixo da média dos demais segmentos. No aspecto atividades
de ensino de pds-graduacdo existentes na instituicdao, percebe-se que predomina o conceito
“REGULAR”, no entanto verificando o valor da média (3,7), pode-se perceber que o conceito
estd bem préximo de “BOM”. Vale ressaltar que o segmento técnico atribuiu um conceito

abaixo da média dos demais segmentos.
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GRAFICO - 48 — AVALIAGAO DA COERENCIA ENTRE AS AGOES DO CAMPUS E AS PREVISTAS NO PDI
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7.3 Avaliagao da previsao do PDI

Para o indicador Avaliacdo da Previsdo do PDI (Grafico 49), de maneira geral, pode-se
verificar que todos os segmentos avaliados (docente, discente e técnico administrativo)
atribuiram para todos os aspectos observaveis o conceito “REGULAR”. Percebe-se que ao
verificar os valores médios (numéricos) indicados pelos respondentes e compara-los com o
valor numérico de cada conceito, nota-se que todos estiveram acima da média 3,57, o que
indica uma tendéncia aproximada para o conceito “BOM”. Em uma anadlise mais especifica dos
aspectos observdveis, percebe-se que as politicas e praticas de pesquisa, extensdo, pos-
graduacdo e inovacdo tecnolégica e de desenvolvimento artistico e cultural obteve maiores
pontuacdes na categoria discente com 3,71. No tocante as praticas académicas desenvolvidas
pelo IFPA voltadas a producao do conhecimento destaque se deu ao segmento discente, o
qual atribuiu um conceito muito proximo do “BOM”. Por fim, ao se avaliar a pesquisa e
extensdo no IFPA e o retorno dos resultados para a comunidade, obteve-se uma média

amostral de 3,57.
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7.4 Avaliagao do engajamento das politicas institucionais presentes no PDI

Ao se analisar o indicador referente ao engajamento das politicas institucionais do PDI
(grafico 50) percebe-se que, para todos os aspectos observaveis, o conceito atribuido pelos
respondentes foi “REGULAR”. Para o item 2.4.1 (valorizacdo da diversidade), dentre as
categorias participantes da pesquisa, destaque se da a categoria discente a qual atribuiu um
conceito muito proximo do “BOM”. J& ao se analisar o item 2.4.2 (valorizacdo do meio
ambiente) a categoria docente atribuiu um conceito préximo do “BOM”. Para o aspecto
observavel valorizacdo da memdria e patrimonio cultural (item 2.4.3) houve destaque na
avaliacdo do segmento técnico administrativo o qual indicou um conceito, também, préximo
do “BOM”. Ao se analisar a valorizacdo da producdo artistica (item 2.4.4) todas as categorias
indicaram conceitos acima do valor numérico 3,57, ou seja, “REGULAR”. Ao se analisar as
acOes afirmativas no ambito do Campus, todas as categorias tendenciaram estar muito
préximo do conceito “BOM”, com destaque aos segmentos docente e discente. Sobre a
implementagao das agdes afirmativas e valorizagao cultural junto aos cursos os segmentos
docente e discente atribuiram um conceito préximo ao “BOM”. Quanto as estratégias de
transmissdo dos resultados das politicas institucionais para a comunidade o segmento

docente considerou o indicador como “REGULAR”.
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GRAFICO - 50 — AVALIAGAO DO ENGAJAMENTO DAS POLITICAS INSTITUCIONAIS PRESENTES NO PDI
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

7.5 Avaliagdo da relagdo entre as politicas institucionais praticadas no IFPA e o proposto
no PDI

Para o indicador referente a avaliacdo da relacdo as politicas institucionais praticadas
no IFPA com as politicas constantes no PDI (Grafico 51) o conceito atribuido pelos
respondentes foi “REGULAR” com forte tendéncia para o “BOM”. Dos quatro aspectos
observaveis do indicador destaque se dd ao item 2.5.2 (a¢des de inclusao), onde as categorias
docente e discente atribuiram um conceito “BOM”, com média geral 3,97. No entanto ao se
questionar as a¢des de empreendedorismo pelo Campus CDA a média obtida entre as
categorias participantes foi de 3,36. No tocante a atuacao do IFPA na melhoria das condicdes
de vida da populagdo e nas agdes de desenvolvimento econOmico todas as categorias

demonstraram um conceito “REGULAR”, com valores médios 3,64 e 3,51 respectivamente.
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GRAFICO - 51 — AVALIAGAO DA RELAGAO ENTRE AS POLITICAS INSTITUCIONAIS PRATICADAS NO IFPA E O
PROPOSTO NO PDI

POLITICAS INSTITUCIONAIS E O PDI
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

7.6 Avaliagao da articulagao entre o PDI e as politicas institucionais

Para o indicador Avaliacdo da articulacdo entre o PDI e as politicas institucionais
(Gréfico 52), pode ser verificado que todos os segmentos avaliados (docente, discente e
técnico administrativo) atribuiram para todos os aspectos observaveis o conceito “REGULAR”.
Nota-se que ao verificar os valores médios (numéricos) indicados pelos respondentes e
compara-los com o valor numérico de cada conceito, constata-se que o aspecto 2.6.1 na
categoria discente, e o aspecto 2.6.2 na categoria técnico e discente, estiveram acima da
média 3,23, o que aponta predisposicdo para o conceito “BOM”. Analisando em particular os
aspectos observaveis, percebe-se que tanto a modalidade de ensino a distancia, quanto a
disponibilizacdo de recursos tecnolégicos institucionais necessarios a implementacdo do
projeto pedagdgico dos cursos EAD, foram categorias avaliadas em consenso comum, como
“regular”. Além disso, a categoria discente considerou a modalidade de ensino em questao,
acima da média. 3,28. Por fim, ao se avaliar a disponibilizacdo de recursos tecnolégicos
institucionais necessarios a implementagcdo do projeto pedagdgico dos cursos EAD na
Avaliacdo da articulacdo entre o PDI e as politicas institucionais, percebe-se que a categoria
docente atribuiu conceito aproximado do “BOM”, ou seja, com média amostral do segmento

de 3,42.
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GRAFICO - 52 — AVALIAGAO DA ARTICULAGAO ENTRE O PDI E AS POLITICAS INSTITUCIONAIS
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

7.7 Avaliagao das agoes do IFPA em relagdo a sua responsabilidade social

Para o indicador de a¢Ges do IFPA em relagdo a sua responsabilidade social (Grafico
53), pode-se verificar que a maioria dos segmentos avaliados (docente, discente e técnico
administrativo) atribuiram aos aspectos observaveis o conceito “REGULAR”, além desses,
houve o conceito relacionado a promocdo da inclusdo de pessoas com deficiéncia e
necessidades especiais, no qual o segmento docente e técnico se destacam em relacdo aos
demais, visto o quantitativo que ultrapassa a média, chegando ao conceito “BOM”, ou seja,
uma média na amostra por segmento de 4,12 docente e 4,04 técnicos.

Referente aos aspectos observaveis de contribuicdo dos cursos no desenvolvimento
econdmico e social da regido, destaca-se o segmento dos técnicos que obteve uma média de
3,81 que atribuiu um conceito muito préximo ao “BOM”. No tocante ao desenvolvimento de
politicas de a¢des afirmativas para ingresso o destaque se deu ao segmento docente, o qual
atribuiu um conceito “BOM”. Percebe-se em uma analise dos aspectos observaveis no que se
refere ao Desenvolvimento de politicas de permanéncia e éxito dos discentes, o destaque para
o segmento discente que obteve conceito “REGULAR” com média de 3,56. Ao analisar os
aspectos observaveis do impacto na melhoria da qualidade de vida da comunidade, o

destaque foi o segmento docente com média de 3,93 chegando prdoximo ao conceito “BOM”.
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Para No que se refere ao estimulo do empreendedorismo na comunidade académica o segmento
discente sobrepde aos demais com média de 3,48 chegando ao conceito “REGULAR”. Por fim,
observa-se o conceito “REGULAR” no que tange as parcerias para atender as demandas da
sociedade civil organizada (associagdes, cooperativas, ONGs e etc.), cujo destaque se deu no

segmento discente com média de 3,52.
GRAFICO - 53 — AVALIAGCAO DAS ACOES DO IFPA EM RELACAO A SUA RESPONSABILIDADE SOCIAL
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De maneira geral observa-se na analise dos indicadores relacionados a Avaliacdo
Institucional dos Eixos utilizados no ano de 2022 que, em esséncia, existe uma dificuldade do
segmento discente em atribuir um conceito sobre aspectos institucionais, conforme pode-se

perceber no quantitativo de discentes que ndo sabem opinar sobre a tematica (Anexo Il).
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8 ANALISE DOS RESULTADOS DO EIXO 4 (POLiTICAS DE GESTAO)
8.1 Avaliagao das politicas voltadas aos docentes

De forma geral esta dimensdao obteve uma média geral de 3,66 se considerarmos a
média dos conceitos observaveis, ficando acima da média geral do eixo que foi de 3,46,

portanto considerada uma média regular para a categoria de docentes.

8.1.1 Garantia para a participacdao em eventos cientificos, técnicos, artisticos e culturais

Para este indicador, e com base no grafico 54, e a média do indicador que foi de 3,61
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,04 os técnicos 3,88
e os discentes 3,93 sendo que somente os docentes tiveram a média inferior as demais

categorias.

8.1.2 incentivar a participacdo em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a
qualificacdo académica na graduagdo e/ou em programas de pds-graduacdo

Para este indicador, e com base no grafico 54, e a média do indicador que foi de 3,77
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,41 os técnicos 3,93
e os discentes 3,77 sendo que somente os docentes tiveram a média inferior as demais

categorias.

8.1.3 Reforgar e divulgar, no IFPA, as praticas voltadas a formacdo e capacitacao

Para este indicador, e com base no grafico 54, e a média do indicador que foi de 3,59
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,25 os técnicos 3,54
e os discentes 3,59 sendo que neste item tanto os docentes quanto os técnicos tiveram uma

média inferior a média do indicador.
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GRAFICO - 54 — AVALIAGAO DAS POLITICAS VOLTADAS AOS DOCENTES
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

8.2 Avaliagao das politicas voltadas aos técnicos administrativos

De forma geral esta dimensdo obteve uma média geral de 3,66 se considerarmos a
média dos conceitos observaveis, ficando acima da média geral do eixo que foi de 3,46,

portanto considerada uma média regular para a categoria de técnicos.

8.2.1 Garantia para a participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos e culturais

Para este indicador, e com base no grafico 55, e a média do indicador que foi de 3,29
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,11 os técnicos 2,87
e os discentes 3,87. Em uma andlise mais detalhada somente os discentes tiveram uma
avaliacdo acima da média, enquanto os docentes e técnicos tiveram uma avaliacdo abaixo da

média, vale destacar ainda que os técnicos sinalizaram “RUIM” para este conceito.

8.2.2 incentivar a participagdao em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a
qualificagdo académica na graduag¢do e/ou em programas de pds-graduagdo

Para este indicador, e com base no grafico 54, e a média do indicador que foi de 3,50

considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,49 os técnicos 3,13
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acima da média.

8.2.3 Reforgar e divulgar, no IFPA, as praticas voltadas a formacdo e capacitacao

Para este indicador, e com base no grafico 54, e a média do indicador que foi de 3,43
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,49 os técnicos 2,94
e os discentes 3,88. Neste indicador os docentes e discentes tiveram uma avaliacdo acima da
média, enquanto a categoria de técnicos avaliaram abaixo da média e portanto sinalizaram

este indicador como “RUIM”.

GRAFICO - 55 — AVALIAGAO DAS POLITICAS VOLTADAS AOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS
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8.3 Avaliagdo da gestao institucional para os departamentos e colegiados

De forma geral esta dimensdao obteve uma média geral de 3,57 se considerarmos a
média dos conceitos observaveis, ficando acima da média geral do eixo que foi de 3,46,

portanto considerada uma média regular.
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8.3.1 Garantia de autonomia e representatividade desses drgaos

Para este indicador, e com base no grafico 56, e a média do indicador que foi de 3,57
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,68 os técnicos 3,50
e os discentes 3,72. Em uma analise mais detalhada somente os discentes tiveram uma
avaliagdo acima da média, enquanto os docentes e técnicos tiveram uma avaliagdo abaixo da
média.

8.3.2 Participacdo de docentes, técnicos, discentes e da sociedade civil organizada, entre
outros

Para este indicador, e com base no grafico 56, e a média do indicador que foi de 3,57
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,56 os técnicos 3,50
e os discentes 3,79. Em uma analise mais detalhada somente os discentes tiveram uma
avaliacdo acima da média, enquanto os docentes e técnicos tiveram uma avalia¢do abaixo da

média.

8.3.3 Escolha dos seus membros

Para este indicador, e com base no grafico 56, e a média do indicador que foi de 3,57
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,76 os técnicos 3,69
e os discentes 3,80. Em uma andlise mais detalhada somente os discentes tiveram uma
avaliacdo acima da média, enquanto os docentes e técnicos tiveram uma avaliacdo abaixo da

média.

8.3.4 Respeito as suas decisdes

Para este indicador, e com base no grafico 56, e a média do indicador que foi de 3,57
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,76 os técnicos 3,69

e os discentes 3,75. De forma geral todas as categorias tiveram uma avaliagao acima da média.

8.3.5 Sistematizacdo e a divulgacdo de decisdes colegiadas?

Para este indicador, e com base no grafico 56, e a média do indicador que foi de 3,57
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,41 os técnicos 3,19
e os discentes 3,69. Em uma andlise mais detalhada somente os discentes tiveram uma

avaliacdo acima da média, enquanto os docentes e técnicos avaliaram abaixo da média.
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Para este indicador, e com base no grafico 56, e a média do indicador que foi de 3,57
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,12 os técnicos 3,00
e os discentes 3,67. Em uma analise mais detalhada somente os discentes tiveram uma

avaliagdo acima da média, enquanto os docentes e técnicos avaliaram abaixo da média.

GRAFICO - 56 — AVALIAGAO DA GESTAO INSTITUCIONAL PARA OS DEPARTAMENTOS E COLEGIADOS
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

8.4 Avaliagao do planejamento do orgamento institucional

De forma geral esta dimensdo obteve uma média geral de 3,41 se considerarmos a
média dos conceitos observaveis, ficando abaixo da média geral do eixo que foi de 3,46,

portanto considerada uma média regular.

8.4.1 Politicas de ensino, pesquisa e extensao

Para este indicador, e com base no grafico 57, e a média do indicador que foi de 3,41
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,20 os técnicos 3,43
e os discentes 3,73. Em uma andlise mais detalhada somente os docentes tiveram uma

avaliacdo abaixo da média, enquanto os discentes e técnicos avaliaram acima da média.
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8.4.2 Previsdao de ampliagdo e fortalecimento de fontes captadoras de recursos

Para este indicador, e com base no grafico 57, e a média do indicador que foi de 3,41
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,09 os técnicos 3,35
e os discentes 3,70. Em uma analise mais detalhada somente os discentes tiveram uma

avaliagdo acima da média, enquanto os docentes e técnicos avaliaram abaixo da média.

8.4.3 Disponibilizacdo de indicadores de desempenho que permitem o monitoramento da
distribuicdo de créditos?

Para este indicador, e com base no grafico 57, e a média do indicador que foi de 3,41
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 2,95 os técnicos 3,35
e os discentes 3,57. Em uma analise mais detalhada somente os discentes tiveram uma
avaliacdo acima da média, enquanto os docentes e técnicos avaliaram abaixo da média. Vale

ressaltar que a categoria docente avaliou este indicador como “RUIM”.

8.4.4 Viabilidade das metas tracadas

Para este indicador, e com base no grafico 57, e a média do indicador que foi de 3,41
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,26 os técnicos 3,60
e os discentes 3,65. Em uma andlise mais detalhada os discentes e os técnicos tiveram uma

avaliacdo acima da média, enquanto os docentes avaliaram abaixo da média.
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Planejamento do or¢camento institucional

4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00

0,50

0,00
4.1 as politicas de ensino, 4.2 a previsdo de ampliagdo 4.3 a disponibilizagdo de 4.4 a viabilidade das metas
pesquisa e extensao? e fortalecimento de fontes indicadores de tracadas?
captadoras de recursos? desempenho que permitem
o monitoramento da
distribuicdo de créditos?

mDOCENTE MTECNICO m DISCENTE @ MEDIA

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023

8.5 Avaliagao do orcamento considerando a relagdo entre sustentabilidade financeira e
participa¢ao da comunidade interna

De forma geral esta dimensdo obteve uma média geral de 3,28 se considerarmos a
média dos conceitos observaveis, ficando abaixo da média geral do eixo que foi de 3,46,

portanto considerada uma média regular.

8.5.1 Utilizacdo efetiva do relatério de avaliacdo interna para tomada de decisdao

Para este indicador, e com base no grafico 58, e a média do indicador que foi de 3,28
considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,03 os técnicos 3,04
e os discentes 3,62. Em uma analise mais detalhada somente os discentes tiveram uma

avaliagdo acima da média, enquanto os discentes e técnicos avaliaram abaixo da média.

8.5.2 Acompanhamento e participacao das unidades gestoras competentes

Para este indicador, e com base no grafico 58, e a média do indicador que foi de 3,28

considerada regular, observa-se que a categoria docente obteve a média 3,26 os técnicos 3,09
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e os discentes 3,34. Em uma andlise mais detalhada somente os discentes tiveram uma

avaliagdo acima da média, enquanto os discentes e técnicos avaliaram abaixo da média.

GRAFICO - 58 — AVALIAGAO DO ORGAMENTO CONSIDERANDO SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA E
PARTICIPACAO DA COMUNIDADE INTERNA

Or¢camento: sustentabilidade financeira e
participacao da comunidade interna
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo do ciclo 2021-2023
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PROPOSICAO DE MELHORIAS

Para a proposicao de melhorias os eixos estdo organizados na mesma sequéncia em que

foram realizadas as etapas das avaliagoes.

9.1

9.2

Eixo 3 - Politicas Académicas

Manutengdao das agdes da Assisténcia Estudantil: bolsas, auxilio, saude e
alimentagao;

Capacitacdo discente para a utilizacdo do Sigaa;

Manutencdo do orcamento para pesquisa do Campus;

Melhoria do suporte e incentivo as praticas desportivas;

Manutencao do quadro de Professores;

Melhoria na divulgacdo de eventos internos/externos e das a¢Ges do campus para a
comunidade (processos seletivos, chamadas, editais, etc), tanto de forma eletrénica
guanto pelos demais meios de divulgagao;

Melhoria no funcionamento da Ouvidoria no contexto do Campus.

Melhoria no processo de aquisicdo de equipamentos e insumos para os laboratérios;
Incentivo ao desenvolvimento da pesquisa e da extensdao no Campus.

Descentralizagdo dos recursos destinados a pesquisa e extensdao do Campus.

Eixo 5 - Infraestrutura Fisica

Melhoria do acesso, estabilidade e disponibilidade de internet, com qualidade, nas
dependéncias do Campus;

Implantacao de refeitério no Campus com precgo acessivel em detrimento aos menos
favorecidos economicamente;

Melhoria da infraestrutura para atendimento as pessoas com deficiéncia: corrimao
em escadas, piso tatil, bebedouros e, em especial, os elevadores/plataformas;
Manutencdo e Operacionalizacdo dos Elevadores/plataformas disponiveis no
Campus;

Melhoria no quantitativo de locais e estrutura para atendimento aos alunos e estudo

individualizado: salas e cabines individuais;
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9.3

9.4

9.5

Melhoria/ ampliacdo da sala dos Professores: maior espaco, maior quantidade de
cabines individualizadas.
Disponibilidade de Vestidrios e Banheiros com ducha para discentes de outras

localidades.

Eixo 1 — Planejamento e avaliagao institucional

Criar ou melhorar os meios existentes para divulgacao e sensibilizacao de toda a
comunidade académica, sobre a importancia da participacdo nas atividades de
autoavaliagdao promovidas pela CPA.

Incluir e sincronizar o plano de a¢des da CPA com os planos de acdo do campus, para
gue os responsaveis pelos processos de gestdo tenham conhecimento e possam
contribuir para a melhoria das acdes da CPA.

Utilizar os resultados apresentados pela CPA, como apoio para as tomadas de

decisdes do campus como um todo.

Eixo 2 — Desenvolvimento institucional

Revisar a forma de como o PDI estd sendo elaborado, incluindo no calendario
académico um periodo destinado somente a este fim.

Criar mecanismos mais eficientes para divulgacdo do PDI junto a comunidade
académica, para que os mesmos possam se apropriar das acdes planejadas, e assim
possam acompanhar as suas execugoes.

Fazer reunides periddicas para avaliacdo das atividades propostas no PDI e a sua

respectiva execucao.

Eixo 4 — Politicas de gestao

e Criar estratégias para divulgacdo das politicas de gestdo do campus para toda a

comunidade académica, principalmente para os discentes, para que os mesmos

possam conhecer e ter ciéncia das mesmas.

e Criar mecanismos mais eficientes para divulgacdo das decisoes dos drgdos colegiados

junto a comunidade académica.

e Priorizar recursos financeiros para auxilio e incentivo para a pesquisa e extensdo.

68



INSTITUTO
FEDERAL

Para

10 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Relatério de Autoavaliacao Institucional foi elaborado pela Comissdo Prdpria
de Avaliagdo (CPA) do Campus Concei¢ao do Araguaia, a partir das orienta¢cdes da Nota
Técnica INEP/DAES/CONAES n2 065, de 9 de outubro de 2014, sendo este o relatdrio final do
ano base de 2023 e do triénio 2021-2023, tomando como base de que o objetivo da
autoavaliacdo é subsidiar e possibilitar as reflexdes apds as constatacdes dos resultados
obtidos, e assim utilizar estes resultados nas tomadas de decisdes e encaminhamento das
acdes a serem desenvolvidas, sempre objetivando a busca por melhorias.

Esse processo autoavaliativo foi organizado pelo segmento (discentes, docentes e
técnicos) envolvendo o Planejamento, Desenvolvimento e Avaliacdo Institucional, Politicas
Académicas, de Gestdo e Infraestrutura fisica, apresentam tanto as médias obtidas em cada
item avaliado quanto os respectivos nimeros absolutos.

Quando se avalia de forma ampla o questiondrio do uUltimo triénio que contempla os
cinco Eixos, e as dez dimensd&es do SINAES, se observa avangos em respondentes e no nivel de
satisfacdo em alguns quesitos. Apesar desse desenvolvimento, os resultados apontam
algumas fragilidades (insatisfacdo ou desconhecimento do assunto) de compreensao quanto
as acdes, metas e objetivos do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), bem como as
politicas de pessoal quando questionadas aos discentes, algumas questdes sobre a
infraestrutura fisica, como sala de professores, acessibilidade a deficientes entre outros,
disponibilidade de internet, foram evidenciados neste relatério.

Portanto, é preciso realizar um trabalho de conhecimento de normas, regimentos,
politicas académicas, tentar sanar as dificuldades do Campus no quesito de infraestrutura, a
fim de que os indices melhorem de maneira significativa com relacdo aos eixos que
contemplem o SINAES.

E para tanto, é fundamental que os resultados sejam amplamente divulgados e que se
tornem objetos de analises individualizada por todos, da gestdo do Campus, dos colegiados
dos cursos e de seus coordenadores, das equipes técnicas e comissdes que integram o
instituto como todo, a fim de que possam verificar como a qualidade educacional da
instituicdo é percebida pela comunidade. Assim, a autoavaliacdo possibilita aos sujeitos
avaliados a oportunidade de conhecer o ambiente no qual estdo inseridos, e assim se

transformar e, consequentemente transformar a nossa instituigao.
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Assumimos o compromisso na avaliacao Institucional do ciclo 2021-2023 de comtemplar
no processo dados que permitissem analisar os principais desafios na educag¢do levantados
pelo COVID-19, visando analisar o impacto causado nas dimensdes pesquisadas na
autoavaliagao.

Por fim, a Comissdo Prdpria de Avaliacdo agradece o apoio recebido dos discentes,
docentes, técnicos administrativos, dirigentes e membros da CPA que contribuiram para o

resultado dessa autoavaliacdo institucional.
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